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Contratos de servico |
multianuais da Cisco # # 24 5 5

O que ganha com isso?

Os contratos multianuais da Cisco sao uma mais-valia, para si e para os seus clientes. Eis como:

Beneficios Partner

Aumentar a lealdade dos clientes

Reduzir os custos administrativos

Gerir melhor as despesas operacionais

Melhorar as oportunidades de rendimento

Aumentar as Mmargens

Aumentar a lealdade
dos clientes:

empenho a longo prazo e
vontade de celebrar um
acordo multianual mostra
confianca e mantém os
concorrentes afastados

Aumente

a Sua

rentabilidade

Vender com

sucesso

Servicos
Multianuais

Reduzir as despesas
administrativas e
operacionais:

reduza a gestao
administrativa vendendo
contratos apenas uma
vez; reduza custos, liberte
orcamento para novos
negdcCios e recursos para os
clientes existentes
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Beneficios para o cliente

% Precos fixos

@ Receber cobertura continua

9% Tirar partido de descontos incrementais

/ﬂ\ Melhorar o fluxo de tesouraria

Aumentar as margens de
rentabilidade:

aumente as receitas com o
mesmo esforco e despesa
operacional; desenvolva as
taxas de adesado e
de renovacdo e possibilite
descontos Cisco mais
elevadosCisco rebates

Melhorar as oportunidades
de rendimento:

expanda a receita total
por cliente, realize vendas
incrementais e cruzadas,
prolongue a duracao relacdo

Promocoes: obter precos mais atrativos em vez de renovar contratos de um ano todos

OS anos

- contratos de 3 a 5 anos podem oferecer-lhe até 17% de desconto incremental
- contratos de 5 anos podem oferecer-lhe até 23% de desconto incremental

O segredo para vender Servigos Multianuais € ajudar os seus clientes a pensar a longo

prazo:

- Aproveite todas as oportunidades para vendas: na primeira venda, em
equipamento ndo coberto e no Momento da renovagao

- Prepare o cliente para uma maior despesa inicial: apresente o compromisso
multianual como componente fundamental, e ndao subsidiaria, de uma solugao
Cisco completa

Prepare-se para mostrar os detalhes: mostrar o quanto podem poupar com um
acordo multianual e os beneficios adicionais desse acordo

- Melhorar com financiamento: A Cisco Capital oferece calendarios de pagamento
flexiveis para fazer corresponder o fluxo de tesouraria e os ciclos orcamentais,
repartindo o custo

Comece a tirar o maximo partido dos seus acordos de servico, contacte-nos: www.westcon-comstor.com



http://www.westcon-comstor.com/

